
Publicadas 19 Normas Venezolanas COVENIN 

para elevar estándares del comercio nacional
La publicación de Normas COVENIN

siempre es un hecho que reviste de gran

importancia, ya que estas establecen los

requisitos para que los bienes y servicios

que se ofrecen al consumidor sean de

calidad verificada. SENCAMER, a través

de los Comités y Subcomités Técnicos de

Normalización, es el órgano encargado de

su elaboración y aprobación.

Recientemente, un conjunto de 19 Normas

se publicó en la Gaceta Oficial N° 42.359,

de fecha 20 de abril de 2022. Con ello, se

abre una puerta para que las empresas

vinculadas a los ámbitos y áreas que

abarcan estos documentos puedan mejorar

sus procesos de gestión de la calidad.

Asimismo, podrán acceder a la obtención

de la marca NORVEN, certificaciones,

inspecciones y otros permisos para

comercializar bienes y servicios en el país.

En este sentido, resulta fundamental

divulgar el contenido de estas normas que

contribuirán al reimpulso al del Sistema

Venezolano para la Calidad, uno de los

vértices del Plan Estratégico de Reimpulso

del Comercio Nacional 2022-2025. En este

punto se contempla consolidar los criterios

y reglamentos técnicos para el control,

reconocimiento y acreditación de los

estándares de calidad.

El proceso de elaboración de normas

cumple cinco fases: 1) Identificación de

necesidades normativas; 2) Conformación

voluntaria de comités y subcomités

técnicos; 3) Ejecución del programa de

trabajo para el estudio y estructuración del

proyecto de norma; 4) Consulta Pública; y

5) Publicación en Gaceta Oficial.

Cada uno de estos procesos se realiza

bajó la coordinación del Ministerio de

Comercio Nacional, a través de

SENCAMER, en su papel de organismo

normalizador nacional. Igualmente, tiene

gran valor el trabajo conjunto que se

realiza con las instituciones públicas y

privadas del país que conforman los

comités y subcomités técnicos de

normalización… leer más.

Importancia de la evaluación de la 

conformidad para el aparato productivo

La evaluación de la conformidad es un elemento

fundamental de la infraestructura de calidad,

específicamente en el subsistema de acreditación. Se trata

de una actividad que declara y respalda que una

organización, producto o servicio cumple con los requisitos

establecidos en normas o reglamentaciones técnicas

nacionales o internacionales… leer más.

El ciclo Deming o PHVA es un sistema estratégico empleado

en SENCAMER que comprende cuatro etapas: planificar,

hacer, verificar y actuar. Estas fases permiten optimizar los

procesos que se generan en la institución de manera

continua y su objetivo es asegurar el buen funcionamiento

en cada uno de los procesos que realiza en pro de la calidad

de los bienes y servicios… leer más.

El Control de Producto Envasado (CPE) es un registro

alfanumérico otorgado por SENCAMER, el cual debe estar

a la vista del consumidor en la etiqueta de los productos. Su

función principal es garantizar al consumidor que la

información reflejada allí corresponda con el contenido del

producto envasado que va adquirir… leer más.

SENCAMER impulsa la mejora continua 

con la implementación del Ciclo Deming

CPE: un registro que valida el contenido 

real de un producto envasado
“Seguimos en la reactivación económica del país.

La soberanía económica es el motor principal
de este nuevo renacimiento de la patria.
Generemos nuestras propias riquezas.

Nada nos detiene”.
Dheliz Álvarez

Ministra de Comercio Nacional
12 de mayo de 2022

Caracas, 7 al 13 de mayo de 2022
Boletín Semanal #7
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http://www.sencamer.gob.ve/?q=content/publicadas-19-normas-venezolanas-covenin-para-elevar-est%C3%A1ndares-del-comercio-nacional
http://www.sencamer.gob.ve/?q=content/importancia-de-la-evaluaci%C3%B3n-de-la-conformidad-en-el-aparato-productivo-venezolano
http://www.sencamer.gob.ve/?q=content/sencamer-impulsa-la-mejora-continua-trav%C3%A9s-del-ciclo-deming
http://www.sencamer.gob.ve/?q=content/cpe-un-registro-que-refleja-el-contenido-real-de-un-producto-envasado

